GRATITUDEET
< <¢ RECONNAISSANCE

Batir une culture de
bien-étre durable

La reconnaissance n'a pas besoin d'étre
élaborée. De petits gestes d’appréciation
contribuent a créer des milieux de travail
plus forts et plus sains.

LA FORMULE DE RECONNAISSANCE

REMARQUEZ-LE APPRECIEZ-LE
Observez les actions Soyez précis quantadce  Expliquez pourquoi cela a
positives que la personne a fait eu de l'importance
EXEMPLE:

« Merci d'avoir aidé a lI'intégration de notre nouveau
membre de I'équipe. Votre soutien a contribué a créer une
expérience positive et a renforcer notre équipe. »

LISTE DE CONTROLE HEBDOMADAIRE ACTIVITES DE RECONNAISSANCE

POUR LES GESTIONNAIRES FACILES A METTRE EN PLACE

Remerciez un employé MOT DE RECONNAISSANCE

’, o
_ POUR LE BIEN-ETRE
Soulignez une réussite ~ Soullgnez’Ies.contrlbutlons
. . lors des réunions ou des
de lI'équipe mises & jour de I'équipe.

Demandez : « Qui vous a

<®> Envoyez un message de
Exprimez publiquement ... remerciement personnel
. ou un message de groupe
votre reconnaissance chaque jeudi.
Célébrez une petite victoire MUR/TABLEAU DE GRATITUDE

— Créez un espace ou les
=@O% employés peuvent

——J partager des messages de
reconnaissance et

d’appréciation.

@ A RETENIR
La reconnaissance est plus efficace lorsqu’elle est :

© O

OPPORTUNE PRECISE SINCERE CONSTANTE

Z

EXCE L]_E NCE  Améliorer la performance, reconndaitre I'excellence W

Le Mois S nte Au Travail
__CANADA
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